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IT × Logistics 을강점으로 EC사업자님의물류업무를지원합니다.IT × Logistics 을강점으로 EC사업자님의물류업무를지원합니다.



TracX Logis Japan 에대해서

상호 TracX Logis Japan 주식회사

（TracX Logis Japan Co.,Ltd.）

설립 2012년 5월

대표자 이시카와 치카라 (Chikara Ishikawa)

자본금 100,000,000엔

소재지 Head Quarter／Fulfillment Center

3-4-2 Nishiura, Funabashi City, 
Chiba Prefecture

사업 내용 Tx.F.S.・・・Fulfillment Center
Smartshipping・・・해외배송대행 본사·센터 외관

Corporate Logo

TracX Logis Japan株式会社



TracX Logis Japan 에대해서

EC 업계는 최근 몇 년간 가속적으로 그
시장을 확대해 왔습니다. 인터넷으로
일상품을 쇼핑하는 것은 지금은 당연한
광경이 되어 있습니다.

개인도 부담없이 출품할 수 있는
서비스도 보급되어 모든 사람이
EC업계에 깊이 관여하고 있습니다.

그런 가치관이나 소비행동의 변화와
함께 TracX Logis는 조금씩 성장해
왔습니다. 평소 저희 회사에
상담해주시는 여러분 덕분입니다.

앞으로도 더 많은 사업자님의
물류업무를, 나아가 사업확대를 지원할
수 있도록 성심 성의껏 더 나은
서비스를 계속해 나가겠습니다.

、

、

TracX Logis Japan株式会社



Category별 입고실적

1위 Cosmetics・Beauty

2위 Fashion・Nonapparel

3위 Consumer Electronics

4위
accessories and 
miscellaneous goods

5위
daily necessities and 
sanitary supplies

가전

13 ％

소품・잡화

13 ％

화장품・미용

39 ％

패션

16％

일용품

10 ％

화장품을 비롯한 뷰티 카테고리의 상품

취급 실적이 풍부합니다.

(집계기간 : 2021년 8월 ~ 2022년 7월)

기타

9％

TracX Logis Japan 에대해서

TracX Logis Japan株式会社



EC사업의과제

TracX Logis Japan株式会社

시간이 없다

어디에 보관할까?

포장재의 준비

비용을 절감하고 싶다

・출하작업에 1시간이상의시간이걸린다.

・영업일이외의배송작업을할수없다.

・조금더상품홍보의힘쓰고싶다.

・스태프에게생산성있는업무를맡기고싶다.

・최적의포장자재인지모르겠다.

・올바르게포장할수있는방법을모르겠다.

・어디에서자재를구입할것인가

・취급하는사이즈가빈번하게변한다.

・출하건수가늘어나재고를보관할장소가없다.

・포장자재도보관장소도협소하다.

・재고부족으로인한기회손실이발생되고있다.

・수입품을국내에대량으로확보하고싶다.

・적은건수로배송회사와의계약이힘들다.

・비싼출하비용에인한이익감소

・단순작업에불필요한인건비가발생

・창조비용을재검토하고싶다.



Tx.F.S. 에 대하여

상품의 재고 보관부터 포장 및 발송 준비까지

물류업무를 끝까지 책임지겠습니다. 

Tx.F.S.

TracX TracX

TracX Logis Japan株式会社

TracX Logis



Tx.F.S. 에 대하여

Tx.F.S.

TracX Logis

TracX TracX

TracX Logis Japan株式会社

할 수 있는 일부 발췌

➀ 상품의 등록

② 상품의 입고 신청

➂ 입고화물 배송현황 확인

➃ 재고수량 확인

⑤ 주문정보의 확인

⑥ 주문정보 수정（상품 수량 등）

⑦ 출하상황 확인

⑧ 출하이력 조회

⑨ Qoo10과의 자동연계 설정

⑩ 비용의 확인



어느 사이트에서 주문해도 동일요금 적용
※ 당사 사이트를 포함

Tx.F.S. 에대하여
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Tx.F.S. 에대하여

Tx.F.S.

TracX Logis Japan株式会社

송료 배송지역별요금설정
택배편 : 전국일률 (오키나와 - 낙도이외)
포스트투함타입 : 전국일률

출하작업
통상업무시간을줄여대응
물량에따라잔업대응

전문작업인원종일대응

기타비용 인건비·보관공간의임대·유지비 보관료등창고이용료



Tx.F.S. 에대하여

TracX Logis Japan株式会社

（사전에 상담하신 후에 대응하겠습니다.）

（세일시에는 일요일도 창고를 가동)

 Qoo10등의 서비스와 API를 연동시킴으로써

출하・발송 정보의 도입・재고 연동 자동화

 낮12시까지 이전 출고 지시로 당일 출고

 토요일도 공휴일도 창고 가동

 창고 반입 납품 가능

 구매자의 반송품에도 대응

 JAN코드 등이 관리용 라벨로 사용 가능

 최단 하루만에 시작할 수 있다.



API 연계대응서비스

폭넓은 서비스와의 API연계 가능

서비스에 따라 지원 기능이 다릅니다.

TracX Logis Japan株式会社



Step.1  플랫 폼SmartShip에 계정 등록（소요시간 기준：5분）

   https://www.tracxlogis.com/Member/Register 에서 무료 회원가입이 가능합니다.

Step.2 상품정보 등록・SKU번호의 작성（소요시간 기준：30～60분）

   TracX Logis 에서 관리할 상품을 등록하고 SKU 번호를 발급합니다.
   Excel애서의 다운로드 기능과 SKU 바코드 라벨 출력 기능도 활용할 수 있습니다.

Step.3 입고신청（소요시간 기준：5분）

   입고되는 상품의 SKU별 수량, 도착예정일 등을 SmartShip에서 신청합니다.
   TracX Logis 에서 신청 내용을 확인 후 승인된 상품을 보내주셔야 합니다.

Step.4 창고 발송・납품（소요시간 기준：１～３일）

   TracX Logis 로 상품을 보내드리겠습니다.
   도착 예정일이나 케이스 수, 발송사의 송장 번호등의 발송 정보를SmartShip에 등록해 주세요.

Tx.F.S. 이용 개시까지의 흐름

TracX Logis Japan株式会社
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Step.5 상품 도착・검품・재고 계상（소요시간 기준：１～３일）

   도착한 상품의 수량 검품 과정까지 거쳐 확인 후 재고로 계상됩니다.
신청하신 개수와 입고된 실수량에 차이가 있으면 담당자가 연락 드리겠습니다.

Step.6 출하 지시 주문 등록or 외부 판매 사이트와의 연동 설정（소요시간 기준：10～30분）

   주문 정보 등록, Excel・CSV에서의 일괄 업로드로 출하 지시를 내립니다.
API연동 기능이 있는 판매 사이트는 사전 설정으로 수주 → 자동 출하가 가능합니다.

Step.7 출하・배달 완료

   출하 실적(발송일, 배송 회사, 송장 번호)은 SmartShip에서 일괄 다운로드 할 수 있습니다.
API 연동 사이트의 경우는, 출하 실적을 판매 사이트로 자동 갱신시킬 수도 있습니다.

TracX Logis Japan株式会社

Tx.F.S. 이용 개시까지의 흐름



SmartShip 에 대해서

SmartShip이란클라우드형통합물류플랫폼입니다.

Tx.F.S는SmartShip에서이용할수있는서비스명칭입니다.

SmartShip

・Tx.F.S.

・Smart Shipping

・Smart Cargo

例）LINE

・LINE Pay

・LINE マンガ

・LINE MUSIC

플랫폼과서비스의관계

TracX Logis Japan株式会社



SmartShip 은당신의비즈니스를원할하게도와드립니다. 

SmartShip 에대해서

TracX Logis Japan株式会社



TracX Logis Japan株式会社

당신이고민하고있는문제점을 SmartShip 에서해결해드리겠습니다.

SmartShip 에대해서



CBT 에서의 해외 배송에 대해

韓国 (KR)

88%

API 연계를 할 수 있는 서비스에서도 읽을 수 있듯이,

TracX Logis는 한국으로의 출하를 특기로 하고 있습니다.

한국으로의 수출에 제한이 적은 것도 이유 중 하나입니다.

또한 싱가포르, 대만, 미국 등에도

자사 루트로 해외 발송하고 있습니다.

각국의 수출 제한이나 주의사항에 대해서는

전임 스탭으로부터 안내해 드리겠습니다.

TracX Logis Japan株式会社



Q 인터넷 쇼핑몰을 준비중에 있지만, 우선Tx.F.S.이용을 시작해보는것도 가능할까요?

FAQ

A 가능합니다.

계정 등록이나 상품 등록, 납품 등은 판매를 시작하기 전부터 진행할 수 있습니다.
※국내 배송이면, EC・인터넷 쇼핑몰에서의 주문 발송 이외로서의 이용도 대응할 수 있습니다.

Q 성수기나 세일 시기로 좁혀서 단기적으로 부탁도 가능할까요?

A 가능합니다.

SmartShip,Tx.F.S.의 이용에는 월 이용료 등의 고정비가 발생하지 않습니다.
입고・보관・출하 등이 있을 경우 비용이 발생하는 종량제 요금체계입니다.

Q 유통기한 관리도 해주시나요?

A 죄송합니다. 대응하고 있지않습니다. 또한, 유통기한이 3개월 미만인 식품은 취급할 수 없습니다.

상온 보존이 불가능한 상품이나, 의약품, 위험물 등도 취급할 수 없습니다.
상품 불가능 여부에 대해서는 영업담당이나 help-jp@tracxlogis.com 로 문의해주시기 바랍니다.  

TracX Logis Japan株式会社



Q 창고에 납품시 배송비는 어느쪽에서 부담하게 되나요?

FAQ

A 판매점 부담이 됩니다. 또한, 창고 반입도 가능합니다.

Q 해외에서의 납품은 직접 가능할까요?

A 가능합니다.다만, 관세가 발생한 화물은 수령이 어렵습니다.

관세는 화주님께서 부담하셔야 하며DDP(Delivered Duty Paid)로 창고앞으로 보내주시기 바랍니다.

Q 납품받은 상품의 품질검품은 하고 있나요?

A 품질검품은 실시하지 않고 있습니다. 수량검품만 진행하고 있습니다.

포장 방법 등에 지정이 있는 경우에는,입고 신청시 메모란에 기재해주시기 바랍니다.

Q 팔레트 납품이 가능한가요?

A 가능합니다, 다만 팔레스의 처분 비용을 받을 수 있습니다.

희망하시는 분은 사전에 영업담당자에게 help-jp@tracxlogis.com 문의해주시기 바랍니다.

TracX Logis Japan株式会社
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Q 출하할때 사용하는 포장지는 어떤것을 사용하고 있나요?

FAQ

A 2022년10월 현재 사용되고 있는 포장지는 이하의 재료로 사용하고 있습니다.

포
장
재
료

상자

충격방지 종이 필름지 에어캡

포장용 봉투 쿠션봉투 우편함 투함용BOX

완
충
재
료

TracX Logis Japan株式会社

Qoo10이외에 주문 건에는 무지 포장 자재를 사용하고 있습니다.



Q 창고 견학은 가능한가요?

FAQ

A 가능 하십니다.

방문 희망은 영업 담당자 혹은 이하의 연락처로 연락주시어 희망 일시를 상담해주시기 바랍니다. 

문의：TracX Logis JP  Sales Team
e-mail： help-jp@tracxlogis.com
Phone： 050-8882-6939

Q Tx.F.S.의 비용은 어떻게 정산해야 하나요?

A 비용은 SmartShip내에 전자머니 TxMoney로 정산을 할 수 있습니다.

 출고비용：발송처리 될 때마다, 미리 충전한 TxMoney에서 자동으로 차감됩니다.
창고이용료：월말마감,익월20일까지 TxMoney로 지불합니다.

TracX Logis Japan株式会社

소재지： 우편번호 273-0017 치바현 후나바시시 니시우라3-4-2 MFLP후나바시 니시우라
            (〒273-0017 千葉県船橋市西浦3-4-2 MFLP船橋西浦)

오시는 방법：JR게이요선 후타마타신마치역에서 도보10분
     JR소부선 후나바시역・케이세이선 후나바시역 앞에서 버스15분,니시우라쵸

정류장 하차 도보 3분

mailto:help-jp@tracxlogis.com
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문의사항

https://www.tracxlogis.com

▼ TracX Logis Corporate Site

https://www.tracxlogis.com/Member/Register

▼ Smartship 계정의 발행, 회원가입은 여기에서

help-jp@tracxlogis.com

▼ E-mail

050-8882-6939

▼ Phone

TracX Logis Japan株式会社
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